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Alusanaluls hetkeolukorra konta

LUhikokkuvote

Kutserehabilitatsiooni teenuse arendamise projekti esimese etapi
kokkuvote ehk alusanaltts hetkeolukorra kohta sisaldab endas
praegusel hetkel kutsedppes oppivate haridusliku erivajadusega
oppijate kaardistust nende erivajaduse jargi, neile osutatavate
tugiteenuste kaardistust (sh nii teenused, mida osutatakse
kutsedppeasutuse poolt kui ka need, mida osutatakse mujal, nt
omavalitsuses), nende tegelike teenuste vajaduse kaardistust ning
praeguseid kitsaskohti dppes ja tugiteenuste osutamisel.

Alusanaltts hetkeolukorra kohta tugineb Astangu
Kutserehabilitatsiooni Keskuse (edaspidi Astangu) protsesside
pohjalikul analuusil. Uurisime olemasolevaid strateegilisi dokumente,
mis on seotud Oppega erivajadusega oppijatele, samuti vestlesime
erinevate osapooltega ning vaatlesime Sppetood Astangu keskuses.
Vordlevalt uurisime erivajadusega opilaste kutsedppe korraldust
kutsekoolides, tehes seal vestlusi ja vaatlusi.

Kaasatud olid jargnevad kutsekoolid: Tartu Kutsehariduskeskus, Rapina
Aianduskooli Maarja kula 6pperthm, Tallinna Teeninduskool, Tallinna
Kopli Ametikool, Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus ja Haapsalu
Kutsehariduskeskus. Institutsionaalsetest osapooltest oli kaasatud
Haridus- ja Teadusministeerium (edaspidi HTM).

Peale Astangu protsesside anallUsi sonastasime esmase hupoteesi -
selleks, et haridusliku erivajadusega (edaspidi HEV) opilased leiaksid
endale voimetekohase kutseharidustee, on vétmetahtsusega
vastuvotuprotsess. See sai jargnevas uuringus osalist kinnitust.
Kutsekoolide suurem valjakutse on vélja selgitada opilased, kellel pole
varasemalt tuvastatud hariduslikku erivajadust vai kes ise pole
esitanud kutsekoolile infot oma haridusliku erivajaduse kohta.
Kutsekoolide valjakutse on mdista, kes tegelikult vajab lisatuge.
Varane toe vajaduse markamine ja tuge vajavate opilastega
susteemselt tegelemine on kdige olulisem, et valtida opilaste
valjalangemist.

Dokumendis on valja toodud (a) teenusedisaini metoodikat kasutades
labiviidud uuringu olulisemad tahelepanekud hetkeolukorra kohta, (b)
sonastatud uurimisktsimused jargnevaks etapiks, milleks on kirjeldada
kutserehabilitatsiooni rakendamise ststeemi kutsekoolides.
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Kasutatud teenusedisaini metoodika

Esimese uuringu etapi jooksul kogusime informatsiooni kasutajate ehk
kutsedppes Oppijate vajaduste kohta. Kaardistasime parimaid
praktikaid ja toimivaid lahendusi erinevates kutsekoolides. Vaatasime
olemasolevat teenust ja selle osutamise protsessi vétmeosapoolte
vaates, nii asutuse kui ka kasutaja aspektist.

Teenusedisaini tooriistadena kasutasime protsessidest ja osapoolte
vajadustest arusaamiseks dokumendianaltusi ja kvalitatiivseid
meetodeid - intervjuud kasutajatega ja vaatlused. Kogutud sisendi
analtusi ja stunteesi tulemusel kirjeldasime persoonad (ehk teenuse
tuupkasutajate kirjeldused) ja nende teekonnad, kasutades koosloome
metoodikat osapooli kaasavas tootoas.

Kvalitatiivuuring Astangul holmas 4 paeva jooksul tehtud vaatlusi ja
vestlusi kokku 17 inimesega, nende hulgas pilaste vastuvotu,
tugiteenuste ja 6ppetegevusega seotud inimesi. Uhe paeva jooksul
vaatlesime Astangu oppijaid oppetdos, kaitstud too tegemisel ja
praktika kaitsmisel.

Astangu kvalitatiivuuringu pohjal kirjeldasime oppijate pohised
persoonad ehk tutpkirjeldused erinevatest erivajadusega oppijatest
kutsedppes ning lisaks kaks koige tulpilisemat persoonat oppija
lahedase/vanema kohta - kokku 7 persoonat. Valideerisime
persoonade kirjeldusi koosloome téotoas ja kaardistasime nende
teekonnad Astangu poolt pakutava teenuse kasutamisel.

Taiendavalt vestlesime viie Astangul 6ppinud inimesega, et valideerida
persoonade ja teekonnakirjelduste paikapidavust

Kulastasime kuut kutsekooli, igatihes the dppepdeva jooksul ning
vestlesime juhtkonna, tugimeeskonna, dpetajate ja opilastega.
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Hetkeolukorra kirjeldus

Andmeanallis HEV opilaste kohta

Selles peatUkis kasutatud statistilised andmed kutsekoolide HEV
Opilaste kohta pohinevad Eesti Hariduse Infoststeemi (edaspidi EHIS)
2020/21 oppeaasta alguse seisu andmetel.

HTM maaruse “Haridusliku erivajadusega opilase kutsedppeasutuses
oppimise tingimused ja kord" §2' on defineeritud HEV opilane
jargnevalt - "HEV opilane on isik, kelle erivajadusest tingitud
taiendava toe vajadus Opiprotsessis on tuvastatud ning kes vajab
oppekavas seatud opivaljundite saavutamiseks muudatusi voi
kohandusi dppeajas, dppemetoodikas, hindamismetoodikas,
oppekorralduses, dppematerjalides voi oppekeskkonnas”.

Sama maaruse §6 on opilase erivajadused defineeritud jargmiselt:

1. pusivad opiraskused, mis avalduvad suulise- ja kirjaliku kone,
arutlus- ja meenutusoskuste voi teabe struktureerimise ja
arvutamisoskuse valdkonnas ning mille tuvastamise aluseks on
uldjuhul marge asjaomases riiklikus infoststeemis, selle
puudumisel tervishoiutootaja valjastatud téend voi eripedagoogi
vOi logopeedi dokumenteeritud hindamistulemused vai kool
|6putunnistus, rehabilitatsiooniplaan vaoi kooli tugirthma
dokumenteeritud otsus;

2. intellektipuue, mille tuvastamise aluseks on uldjuhul marge
asjaomases riiklikus infoststeemis, selle puudumisel pohikooli
l6putunnistus lihtsustatud riikliku oppekava labimise kohta voi
rehabilitatsiooniplaan;

3. emotsionaalsed raskused, kaitumisraskused, mille tuvastamise
aluseks on uldjuhul marge asjaomases riiklikus infoststeemis, selle
puudumisel tervishoiutootaja valjastatud téend voi eripedagoogi
dokumenteeritud hindamistulemused, rehabilitatsiooniplaan voi
kooli tugirthma dokumenteeritud otsus;

4. nagemispuue, mille tuvastamise aluseks on uldjuhul marge
asjaomases riiklikus infoststeemis, selle puudumisel
tervishoiutootaja valjastatud téend voi nagemispuuetega opilaste
kooli l6putunnistus voi rehabilitatsiooniplaan;

1 https:

www.riigiteataja.ee/akt/108012019008
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kuulmispuue, mille tuvastamise aluseks on uldjuhul marge
asjaomases riiklikus infoststeemis, selle puudumisel
tervishoiutdotaja valjastatud téend voi kuulmispuuetega opilaste
kooli l6putunnistus voi rehabilitatsiooniplaan;

liikumispuue, mille tuvastamise aluseks on tldjuhul marge
asjaomases riiklikus infoststeemis, selle puudumisel
tervishoiutootaja valjastatud téend voi rehabilitatsiooniplaan;

terviseseisund, mille tuvastamise aluseks on tervishoiutéotaja
valjastatud toend;

opingute alustamiseks ebapiisav eesti keele oskus, mille
tuvastamise aluseks on pohi- voi keskhariduse omandamist
toendav dokument voi kooli tugirithma otsus.

Kutsedppesse voeti 2020. aastal vastu 14 006 opilast?, kellest 784
ehk 5.6% on EHISesse kantud HEV marge.

Kutsedppes tervikuna (1-4 kursus) oppis 2020. aasta seisuga 25
548 opilast?, kellest 1439 ehk 5.6% on EHISesse kantud HEV marge.
Edaspidi vaatlemegi HEV 0pilasi tervikuna ehk 1-4 kursuslasi
kutsedppes.

Vaadates allolevat joonist, siis opilasi, kellel oli maaratud EHISes 5
HEV tunnust, on kdigest kolm, mis on uldpildis marginaalne. Samal
ajal opilasi, kellel on 1 HEV tunnus, on 1233 ehk 86% koigist HEV
tunnusega tahistatud opilastest.

HEV Opilased
kutsedppes 2020

pilast

2 https://www.haridussilm.ee/ee/tasemeharidus/haridusliigid/kutseharidus/kutsehariduse-opilased
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Kui vaadata 2020.aastal kutsekoolides oppivatele opilastele maaratud
HEV tunnuseid, siis kdige sagedasemad on emotsionaalsed raskused
(460 korral), intellektipuue LOK (399 korral), pUsivad opiraskused
(391 korral) ning ebapiisav eesti keele oskus (237 korral).

HEV tunnusega opilaste erivajadused
(1439 opilast)

Emotsionaalsed raskused
Intellektipuue LOK
Intellektipuue LOK toimetulek
Kuulmispuue

Likumispuue

Nagemispuue

Pusivad opiraskused
Terviseseisund

Ebapiisav eesti keel

Oppeaja pikendamine COVID

0 125 250 375 500

Kuna the HEV tunnusega on enamik (86%) kdigist HEV tunnusega
tahistatud opilastest, siis on oluline tuvastada, mis on nende &pilaste
pohilised erivajadused.

Uhe HEV tunnusega &pilaste
erivajadused (1233 opilast)

Emotsionaalsed raskused
Intellektipuue LOK
Intellektipuue LOK toimetulek
Kuulmispuue

Liikumispuue

Nagemispuue

Pusivad opiraskused

Terviseseisund

Ebapiisav eesti keel

0 100 200 300 400



brand manual We make them talk about you

Peamisteks erivajadusteks the HEV tunnusega tahistatud &pilastel on
- intellektipuue LOK - 356 &pilasel ehk 29%,

- emotsionaalsed raskused - 309 opilasel ehk 25% ,

- pusivad opiraskused - 249 opilasel ehk 20%,

- ebapiisav eesti keel - 201 opilasel ehk 16%.

Millist abi the HEV tunnusega opilased saavad?

HTM maaruses “Haridusliku erivajadusega opilase kutsedppeasutuses
oppimise tingimused ja kord" §73 on loetletud jargmised
tugimeetmed:

1) individuaalse 6ppekava koostamine ja rakendamine;
2) individuaalse karjaariplaani koostamine;

3) Ope vaikerihmas;

4) moddukas voi pohjalik pedagoogiline sekkumine;

5) tdiendav eesti keele ope opilasele, kes pole suuteline 6pet
alustama eesti keeles.

Allolevalt graafikult on naha, millised on olnud tugimeetmed

2020. aastal the HEV tunnusega opilastele. Pohiliseks sekkumiseks
on mdddukas pedagoogiline sekkumine ning vaikeruhm alla 12
opilasega.

Ebapiisava eesti keele oskusega on 201 opilast, kuid ainult 113 ehk
56% nendest saab tdiendavat eesti keele opet.

3 https://www.riigiteataja.ee/akt/108012019008
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Individuaalne karjaariplaan
Individuaalne oppekava

Maodukas pedagoogiline sekkumine
Pohjalik pedagoogiline sekkumine
Talendav eesti keel

Vaikerthm < 8

Vaikeruhm > 12
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Uhe HEV tunnusega Gpilastele
maaratud tugiteenused
(1233 opilast)

805

100

HEV opilaste voimalusi kutsedppes kajastab allolev Ulevaade
erialadest, kus HEV opilased 6pivad:

- Kokk, 161 opilast

- Ehitusviimistlus, 136 opilast

- Kujundaja, 76 opilast

- Koogiabiline, 73 oppijat

- Tisler, 60 opilast

- Pagari- ja kondiitritoodete tehnoloogia, 52 dpilast

- IT-susteemide nooremspetsialist, 50 opilast

- Abikokk, 50 dpilast

- Abipagar, 42 opilast

- Kivi- ja betoonkonstruktsioonide ehitus, 40 6pilast

- Kutsevaliku oppekava, 40 opilast

- Puhastusteenindaja abiline, 37 opilast

- Mootorsdidukitehnik, 33 opilast

- Abiaednik, 31 opilast

- Soiduki pindade hooldaja/rehvitehnik, 28 opilast

- Toitlustusteenindus, 27 opilast

- Majutusteenindus, 25 opilast
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. Sisetoode elektrik, 23 opilast

- Kivi- ja betoonkonstruktsioonide ehitaja, 22 opilast
- Pollumajandustosdtaja, 20 opilast

- Kinnisvarahooldus, 19 opilast

- Puhastusteenindaja, 19 opilast

- Puidutoostleja, 19 opilast

- Keevitaja, 18 dpilast

- Puidupingioperaator, 16 opilast

- Florist, 15 opilast

- Turismiettevdtte teenindaja, 15 opilast

- Maastikuehitaja, 14 opilast

- Hotelliteenindus, 13 opilast

- Lihatootleja, 13 opilast

- Automaaler, 12 opilast

- Autoplekksepp-komplekteerija, 12 opilast
- Laotootaja, 12 opilast

- Pagar, 12 opilast

- Burootoo, 11 opilast

- Keevitus- ja metallitood, 11 opilast

- Vaikelaevaehitaja, 11 opilast

- Noorem tarkvaraarendaja, 10 Opilast

- Puitkonstruktsioonide ehitus, 10 opilast

- Mehhatroonik, 9 opilast

- Juuksur, 8 opilast

- Mootorsodidukitehnik (spetsialiseerumine sdiduautotehnik), 8 opilast
- Elektroonikaseadmete tehnik, 8 opilast

- Soiduautotehnik, 8 opilast

- Aednik, 7 opilast

- Hoone tehnosusteemide ehitus, 6 opilast
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- Kaubandus, 6 opilast

- IT-susteemide spetsialist, 6 opilast

- Muuja-klienditeenindaja, 6 opilast

- Logistiku abi, 5 opilast

- Palkmajaehitaja, 5 opilast

- Tarkvaraarendja, 5 opilast

- Teedeehitaja, 5 opilast

- Infotehnoloogia ststeemide nooremspetsialist, 4 opilast
- Kergete roivaste ratsep, 4 opilast

- Metsur 4 opilast

- Automaatik, 3 opilast

- Forvarderioperaator, 3 opilast

- Hobuhooldaja, 3 dpilast

- Kinnisvarahooldaja, 3 opilast

- Metallildikepinkidel tootaja, 3 opilast

- Koostelukksepp, 3 opilast

- Nooremaednik, 3 opilast

- Veokorraldaja, 3 opilast

- Keevitaja (osakutse poolautomaatkeevitaja), 2 opilast

- Keskkonnakaitse, 2 dpilast

- Logistika IT susteemide nooremspetsialist, 2 opilast

- Puitkonstruktsioonide ehitaja, 2 opilast

- Burootootaja, 1 opilane

- Interpreet, 1 6pilane

- Komponist, 1 opilane

- Metallildikepinkidel tootaja (spetsialiseerumisega treial), 1 opilane
- Metsatehnik, 1 opilane

- Multimeedia nooremspetsialist, 1 dpilane

- Parimusmuusik, 1 opilane
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- Plaatija, 1 opilane

- Raamatupidaja, 1 opilane
- Sekretar, 1 opilane

- Taimekasvataja, 1 opilane
- Tekstiilkasitoo, 1 opilane

- Turismikorraldaja, 1 opilane

Tugiteenuste kaardistus

Kutsekoolide poolt HEV opilastele pakutavate tugiteenuste
kaardistamiseks kasutasime online kusimustikku, mis saadeti 15
kutsekoolile. Vastas kaheksa kutsekooli - Haapsalu
Kutsehariduskeskus, Valgamaa Kutsedppekeskus, Tartu Kunstikool,
Tartu Kutsehariduskeskus, lda-Virumaa Kutsehariduskeskus, Vana-
Vigala Tehnika- ja Teeninduskool, Tallinna Ehituskool ning Rapina
Aianduskooli Maarja kula 6pperthm.

Koolides tegutsevad tugispetsialistid

Haapsalu Kutsehariduskeskus Ruhmajuhendaja
Oppendustaja
Koolipstihholoog

Sotsiaaltéotaja

Valgamaa Kutsedppekeskus Sotsiaalpedagoog
Psthholoog

Tartu Kunstikool Sotsiaalpedagoogid

Tartu Kutsehariduskeskus 3 sotsiaalpedagoogi
Psthholoog

Karjaarindustaja

Eripedagoog

Tugikeskuse juht-hev koordinaator
Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus Sotsiaalpedagoog

Psthholoog
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Koolides tegutsevad tugispetsialistid

Vajadusel tugiisik
Abidpetaja

Vana-Vigala Tehnika- ja Eripedagoog-ndustaja
Teeninduskool

Hingeabi-nbustaja

Grupijuhendaja

Opilaskodu toostajad
Tallinna Ehituskool Sotsiaalpedagoog

Pstihholoog

Hev koordinaator

Oppesekretarid

Rapina Aianduskooli Maarja kula Rehabitatsioonimeeskond
opperthm

Psthhiaater
Eripedagoog
Psthholoog

Psthhiaater
Tegevusterapeut
Fusioterapeut

Erinevad loovterapeudid
Abidpetaja

Ookasvataja

Koolides pakutavad tugiteenused

Individuaalse oppekava koostamine ja rakendamine
Individuaalne Sppetodgraafik

Individuaalse karjaariplaani koostamine

Ope vaikerithmas

Maoddukas voi pdhjalik pedagoogiline sekkumine
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Koolides pakutavad tugiteenused

Taiendav eesti keele dpe opilasele, kes pole suuteline dpet alustama eesti

keeles

Opiabi ainetunnis

Ainealane 6piabiplaan

Tugiisikute kaasamine

Huvitegevus

Aine konsultatsioonid

Psthholoogiline ndustamine ja abi

Sotsiaalpedagoogiline néustamine ja abi

Meditsiiniline abi vastavalt kooli tervishoiu ststeemis ettendhtule
Tugirhma poolne t6¢ ja abi opilaste probleemide lahendamisel
Psthholoogiline ndustamine koostods Rajaleidjaga

Opetajate lisakonsultatsioonid

Kursusejuhatajate ja mentorite abi

Manedel juhtudel grupi voi individuaalne tugiisik

Kutsevaliku 6pe

Eripedagoogiline ja psthholoogiline ndustamine

Ainedpetajate konsultatsioonid

Opiabi imarlaud

T60- ja jareldoppekeskus

Diferentseeritud 6ppematerjal

Véljaspool kooli kasutatavad tugiteenused

Noéustamisteenused (psthholoogiline)
Sotsiaalteenused

Tootukassa

Erinevad psthhiaatriakeskused

Rajaleidja
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Vdljaspool kooli kasutatavad tugiteenused

Tartu Ulikooli kliinikum

Vaimse Tervise Keskus

Noustamis- ja Kriisikeskus

Ida-Virumaa laste ja noorte vaimse tervise keskusus
KOV (tugiisikud, lastekaitse, sotsiaaltdstajad)
Politsei

Rehabilitatsiooniteenus

Perendustamiskeskuse psthholoog KOV suunamisel
Tugiisik

Rajaleidja keskuse eripedagoog
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Peamised tahelepanekud

Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskus

Vestlused ja vaatlused tdid selgelt valja, et dpetajad on vaga
keskendunud igale Astangu oppijale (edaspidi dppija). Oppijat
voetakse kui indiviidi, lahtudes tema isiksusest, soovidest ja
vajadusest.

Astangul pannakse vaga suurt rohku vastuvotuprotsessile - esimene
kokkupuutepunkt on arusaadav ja informatiivne veebileht, mis annab
tulevasele oppijale selgelt infot dppimisvdimaluste kohta Astangul.
Jargneb pohjalik vestlus ning tookatse potsentsiaalse oppijaga.

lga otsusega, mis oppija kohta tehakse, antakse kaasa selgitused ja
pohjendused. Juhul kui inimest ei voeta Astangule vastu, antakse talle
edasised soovitused jargmisteks voimalikeks sammudeks, et inimene ei
jaaks infosulgu.

Vastuvoetud oppijatele korraldatakse oppeaasta algul kohanemislaager
oppekeskkonnast eemal (looduses), et teineteisega tutvuda ja seelabi
kiirendada kohanemist uue olukorra ja inimestega (nii Oppijate vahel
kui ka oppijad opetajatega).

Intervjuudest oppijatega tuli selgelt valja, et Astangu on Uks vaheseid
asutusi, kus ligipaasetavus on tagatud ning liikumispuudega oppijad
saavad muretult ruumide vahel likuda.

Astangu eeliseks on ka kohe 6ppetdd ruumide korval, sellega
Uhenduses olev opilaskodu, mis vdimaldab koigil dppijatel lihtsalt
majas likuda.

Oppijatega tegeletakse stvitsi ja individuaalselt. Oppegrupid on
véikesed ja arvestatakse iga 6ppija erivajadusega. Oppekorraldust
kohandatakse 6ppija jargi nii palju kui véimalik.

Lahtutakse pohimottest, et probleemidega tuleb tegeleda kohe, kui
neid margatakse. Oppijaga seotud véimaliku mure korral annab
markaja sellest kohe teada ning probleemi hakkatakse lahendama
meeskonnana (tugispetsialist, rihmajuhendaja jt).

Vestluste ja vaatluste pdhjal tekkis hupotees, et vastuvotuprotsess on
madrava tahtsusega, et HEV Oppija omandaks kutse, mis teda huvitab
ja mis on talle joukohane.
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Astangu persoonad

Astangul labiviidud uuringu pohjal [6ime jargmised seitse persoonat,
mis kirjeldavad Astangu tuupoppijaid t66- voi kutsedppes ning oppija
lahedast/lapsevanemat.

Persoonad on kirjeldatud lihtsustatud maatriksstisteemis nelja
pohikriteeriumi alusel:

kes ta on (st demograafia) / WHO

mis on tema eesmark Astangul / WHAT

kuidas ta kaitub / HOW

mis on tema raskused-piirangud / LIMITATIONS.

Lisaks on vadlja toodud tulpteenused, mida see persoona Astangul
saab.

) Objectives (WHAT)
Demographic (WHO)

Kipsemisaeg. Avastada ennast. Saada
Noored (alates 16) intellektipuudega. iseseisva(ma)ks. Aru saada, millist

ametit tldse oppida

Behaviour (HOW) Difficulties (LIMITATIONS)
Lapsemeelsed, naiivsed. usaldavad Esimene iseseisvumise aeg, esimene kogemus ise
P Ker est’\ mé utat'avad tegemisel. Sotsiaalne ja seksuaalne avastamine

Sotswaatfete ﬂltr\Jte puudumine Piiratud dppevoime aga entusiastlikud.

Tadpteenus: kohanemiskursus, t66ope (abikokk, puutés, puhastus, toateenindus, laotooline)
vahemalt 2 aastat.

thebrandmanual.com

Peamine valjakutse: selle persoona teekonda iseloomustab naiivne entusiasm ning soov

iseseisvuda ja raha teenida. Kuigi on sotsiaalne suhtleja, siis fookus on sellel, et saada ise
hakkama

_ Objectives (WHAT)
Demographic (WHO)

Toestada, et tegelikult saab hakkama.
Noored normintellektiga aga esinevad Iseseisvuda ja omandada amet. Pstuthilise

vaimsetervise haired erivajadusega hakkama saamine
Luua endale tulevik

Difficulties (LIMITATIONS)
Behaviour (HOW)

Kaitumislikud eriparad (toimetulek vaimse
tervisega-ravimid). Suhted teistega
Rutiinivajadus, ettearvamatu reaktsioonid keerulised ja ettearvamatud
Reeglitest kinnipidamine ja dppetooga
toimetulek keeruline

Tuitpteenus: noorem IT spets, puut6o, abikokk

thebrandmanual.com

Peamine valjakutse: persoona teekonda iseloomustab usaldamatus ja ebakindlus. Tal vétab
palju aega, et hakata usaldama ja suhtlema - selleks tuleb talle aega anda ja votta. Kui ta
juba tunneb, et saab usaldada ja temaga arvestatakse, siis kasvab enesekindlus, mille
pealt on vdimalik sdnastada edasised (elu)eesmargid.
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) Objectives (WHAT)
Demographic (WHO)

Toestada, et tegelikult saab hakkama
Pime / kurt. Meelepuue. Iseseisvuda ja omandada amet
Luua endale tulevik.

Behaviour (HOW) Difficulties (LIMITATIONS)

Piirangud pdhjustavad frustratsiooni.

Puh .
Ghendunud ja motiveeritud Pirangutega kohanemine

Tutpteenus: kohanemiskursus, t66ope (abikokk, puutéo, puhastus, toateenindus, laotooline, kaubandustootaja)
vahemalt 2 aastat

thebrandmanual.com

Peamine valjakutse: meelepuudega persoonat iseloomustab valjakutsuvam suhtumine
Umbritsevasse. Vajadus on, et teised tuleksid talle vastu, enne kui ta ise avananeb.
Pohimotteliselt elab vodrkeelses keskkonnas, millest tulenevad arusaamise piirangud ja
frustratsioon.

Demographic (WHO) Objectives (WHAT)

Taiskasvanud, vigastuse tottu futsilise puudega,

. - Taasiseseisvuda, omandada uus joukohane amet.
umberéppimas.

Behaviour (HOW) Difficulties (LIMITATIONS)

Puhendunud ja motiveeritud. Piirangud pohjustavad frustratsiooni

Tadpteenus: noorem IT spets

thebrandmanual.com

Peamine valjakutse: kohaneda uute elutingimustega seoses oma vigastusega, peab ennast
taasavastama. On realistliku suhtumisega oma voimalustesse ja voimetesse.

Demographic (WHO) Ob_jectives (WHAT)

Haigusteadlikkus ja oma véimalustest
teadlikuks saamine. Taasiseseisvuda,
omandada uus joukohane amet.

Peaajukahjustusega
taiskasvanu Gmber 6ppimas.

Behaviour (HOW) Difficulties (LIMITATIONS)

Piirangud p&hjustavad frustratsiooni

Puhendunud ja motiveeritud. Piirangutega kohanemine

Tuipteenus: kohanemiskursus ajutrauma l&binud inimestele

thebrandmanual.com

Peamine valjakutse: ajutraumaga 6ppija on sarnane eelnevale taiskasvanud persoonale -

tahab avastada, kes ta (nuud) on, ja téole minna. Samas on frustreerunud, kuna vigastus

seab palju piiranguid.
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Demographic (WHO)

Erivajadusega noore eestkostja / lapsevanem

Objectives (WHAT)

Et laps saaks paremini ise hakkama
ning vahendada enda hoolduskoormust.
Arusaamine tuleviku véimalustest.

Behaviour (HOW)

Kipub lapse eest asju ara tegema, et hoida kokku
aega / vahendada oma ja lapse frustratsiooni.

Difficulties (LIMITATIONS)

Suutmatus lahti lasta, ei kujuta ette last
iseseisvana. Ei kujuta ette milleks laps vGimeline on.
Teadmatus olemasolevatest teenustest
Jja véimalustest,.

Peamine valjakutse: eestkostja / vanema persoona, kes ei kujuta ette, et tema laps vdiks
iseseisvuda ja ise hakkama saada. Kipub koik eest ara tegema, on vaga kaitsev oma lapse

suhtes.

Demographic (WHO)

Erivajadusega noore eestkostja / lapsevanem.

Objectives (WHAT)

Vabaneda lapse hoolduskoormusest
Jja vastutusest.

Behaviour (HOW)

Ei oska lapse erivajadustega toime tulla. Otsib
voimalusi vastutuse delegeerimiseks.

Difficulties (LIMITATIONS)

Soovimatus suhelda Astanguga.

Peamine valjakutse: eestkostja / vanema persoona, kes enam ei jaksa, sest on kurnatud
pikaajalisest lapse hoolduskoormusest. Soovib eelkdige vastutuse dleegeerida koolile, et

saaks ise veidi puhata.
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Astangu kasutajateekonnad

Persoonad olid aluseks Astangu Opetajate ja tugitootajatega
koosloome tootoa labiviimisele. Todtoa eesmark oli (a) valideerida
persoonad ning (b) kirjeldada persoonade kasutajateekonnad, et
moista nende peamisi kitsaskohti.

Persoonade kasutajateekonnad kirjeldasime alates info leidmisest
Astangu oppimisvoimaluste kohta kuni dpingute [6petamise ja toole
asumiseni.

Astangu uldine kasutajateekond kirjeldab Astangu majasiseseid
protsesse alates sellest, kui potentsiaalne oppija tutvub Astangu poolt
pakutava teenusega, kuni jareleparimisteni, mida tehakse parast
Astangu l6petamist ja tédle asumist.

Kvalitatiivuuring kutsekoolides

Uuringusse olid kaasatud kuus kutsekooli ule Eesti, kus tegime kokku
29 vestlust nii dpetajate, dpilaste, tugimeeskonna kui ka juhtkonna
esindajatega.

Vestlused olid Ules ehitatud Astangu persoonade kasutajateekonnale,
et peegeldada Astangu protsesse selle vastu, mida tehakse
kutsekoolides, et leida sarnasused ja voimalikud erinevused. Lahtusime
Astangu protsesside analtusil sdnastatud hupoteesist, et
vastuvotuprotsess on madrava tahtsusega, et opilane omandaks talle
meeldiva ja joukohase kutse.

Sisendi kogumiseks toimunud vestlused:

- Tartu Kutsehariduskeskus (Tartu KHK) - kuus vestlust (tugikeskuse
juht, karjaarindustaja, eripedagoog, abipagarite mentor, direktori
asetaitja oppealal, 6pilane),

- Rapina Aianduskooli Maarja kula 6pperihm - viis vestlust
(oppejuht/arendusjuht, rehabilitatsioonimeeskonna koordinaator, |
kursuse kursusejuhendaja-abidpetaja, tldharidusmoodulite
kutsedpetaja, grupivestlus kahe opilasega),

- Tallinna Teeninduskool (TEKO) - grupivestlus direktori ja tugikeskuse
Jjuht/psthholoog,

- Tallinna Kopli Ametikool - kuus vestlust (dppedirektor, kolm
kutsedpetajat, psthholoog, opilane),
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- lda-Virumaa Kutsehariduskeskus - seitse vestlust (kvaliteedijuht/

oppedirektori kt, erialade juht (toitlustus), abiopetaja,
sotsiaalpedagoog, kaks dpetajat, grupivestlus kahe opilasega),

- Haapsalu Kutsehariduskeskus (Haapsalu KHK) - neli vestlust

(grupivestlus psthholoogi, sotsiaaltddtaja, dppendustaja-
noustamiskeskuse juhatajaga, tugiisikuga; grupivestlus oppeinfo
sptetsialisti ja oppedirektoriga; opilasega; grupivestlused
rihmajuhendaja-karjaari opetajaga, kutsedpetajatega).

Uuringus selgus, et uldiselt on kaikidel kutsekoolidel sarnane ststeem,
mille jargi HEV oOpilastega tegeletakse:

Vastuvotuprotsess - mida pohjalikum, seda parem.
Individuaalsed sisseastumisvestlused.

Esimesed 2-3 kuud - mida parem markamise protsess, seda
parem.

Tugispetsialistide individuaalsed vestlused kdikide 6pilastega
esimeste kuude jooksul.

Kohanemiskursus / kutsevalikuaasta ehk seaduse jargi kutsevaliku
oppekava.

Kitsaskohad kutsedppes ja tugiteenuste osutamisel

Toome valja peamised kitsaskohad, mis selgusid vestlustes
kutsekoolidega, puudutades erinevaid aspekte (kutsedppes, valjaspool
kutsedpet, tugiteenuste osutamisel, dpilaste vanematega).

Kitsaskohad valjaspool kutsedpet:

- Pohikooli tunnistus ei peegelda alati opilase tegelikke oskusi /
teadmisi. Moned opilased on “labi lohistatud” ehk tunnistusel vdivad
olla hinded 4-5, kuid tegelikult puuduvad konkreetse aine
teadmised.

Tallinna Teeninduskool - “Pooled épilased ei oska tegelikult korralikult
eesti keelt.”

- Noored pole teadlikud oma 6pilinkadest, mis voivad saada
takistuseks seoses eriala 6ppimisega (st mida nad tegelikult teavad
Vvoi ei tea).

- Karjaarindustamine pohikooli [6pus on puudulik. Noored ei tea, mida
tahavad tulevikus teha ning neil puudub ka arusaam, millised
voimalused Uldse parast pohikooli edasi oppimiseks on. Ei teata,
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mida Uks voi teine kutsekooli eriala tahendab voi kus kutsekoolis
mida oppida saab.

. Kutsekoolide kehv maine - endiselt levib arusaam, et kutsekoolis

opivad mitteedukad opilased. Pohikoolis tekitatakse opilastele
arusaam, et kui vahegi saab, tuleks ikka minna giimnaasiumi ja sealt
edasi ulikooli - see on edukuse mark.

- Opilaste sotsiaalmajanduslik olukord sunnib kutseharidusse.

Tallinna Teeninduskool - "60% HEV opilastest tulevad raske(ma)st
majanduslikust olukorrast.”

- Puudub tihe vorgustik kutsekoolide ja tldhariduskoolide vahel.

\Vorgustikukohtumised annavad voimaluse koolidel otse adresseerida
oma murekohti (nt pohikoolist kutsekooli tulevate opilaste
opiluingad, parandada koostéos opilaste karjaarindustamist) ning
teha t66d selle nimel, et tosta kutsekoolide mainet
uldhariduskoolide ja opilaste silmis.

Kitsaskohad kutsedppes:

Kutsekoolide veebilehed on raskesti arusaadavad ja oppekavade
kohta vahe informatiivsed. Pigem ametniku kui opilase kesksed.
Seetottu on dpilasel raske ennast eriala nduetele vastavalt hinnata
ja sobiva eriala kohta infot leida.

- Erialade kirjeldused on esitatud vordvaarsetena, tiheda ja mitte
inspireeriva teksti ning vaheste visuaalidega.

- Erialade klassifikatsioonide (tasemete) tahendused ei ole
sisseastuvale Opilasele arusaadavad, eriti erivajadusega
inimesele.

Kutsekooli vastuvotul tehtav vestlus oppijakandidaadiga on
ajaliselt liiga luhike, tuvastamaks tulevase opilase eripdrasid,
motteid ja soove ning sobivust soovitava kutsedppe erialale.

Osade opilaste vanemad voi tdiskasvanud oppijad ise ei anna
vajalikku informatsiooni, mis annaks koolile juba eelnevat teavet
nende erivajadusest.

Paljudes kutsekoolides puudub sisukas vastuvotutaotlus voi -
ankeet (lisaks EHIS/SAIS infole), mille abil oleks vaimalik saada
informatsiooni 6ppijakandidaadi erivajaduste kohta.

Kutsekoolidel ei ole digust oppijakandidaadi eelneva haridustee,
hariduslike erivajaduste ning osutatud tugiteenuste kohta EHISest
infot naha enne, kui kool on opilase vastu votnud. Sel hetkel on
juba hilja opilasele sobivamat eriala leida, juhul kui ta on mitte-
joukohasele erialale sisse voetud. Samuti raskendab hiline Spilase
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andmete parimine EHISest kutsekooli jaoks varajast tugiteenuste
planeerimist.

Kutsekooli tuleb hulk &pilasi, kelle erivajadust pole tkski eelnev
kooliaste marganud ega sellega tegelenud. Praktika on naidanud,
et probleemid hakkavad kutsedppes ilmnema juba esimeste kuude
jooksul.

Haapsalu KHK - “Pooled épilased on tegelikult haridusliku
erivajadusega.”

Opilased, kelle erivajadust pole (kski eelnev kooliaste marganud,
voetakse kutsekooli vastu tavadppekava alusel. Kutsekoolil pole
voimalik opilasele koostada individuaalset oppekava, kuna
teadmine opilase erivajadusest puudub. Tagajarjeks on opilase
erivajadusi mittearvestav oppekava, mis voib [6ppeda tema
valjalangemisega kutsekoolist.

Eelmises kooliastmes (nt pohikoolis) tekkinud opiltinkade taitmine
pole justkui kellegi vastutusel, kuid kutsekoolid peavad sellega
tegelema tavadppetdo korvalt.

Parast kutsekooli [0petamist on té6turule suundumine opilase
enda vastutusel. Kutsekoolid ei tegele stusteemselt téoturule

tlemineku toetamisega.

Kutsekoolid ei tegele ststeemselt parast [Opetamist opilaste
rakendumise (edasi 6ppimine, todtamine erialal, tédtamine muul
ametikohal vms) kohta info kogumisega.

Puudub analtts ja plaan, mis todkohtadel voiksid tulevikus
erivajadusega inimesed tédtada ning millist opet nad selleks
vajaksid.

Opilased ei julge tunnis kusida kusimusi, kui arutatav teema on
ebaselge, sest ei soovi ennast rumalana naidata. See viib
olukorrani, kus opetajal on tunne, et teema on o&pilastel selge ning
ligutakse opitavaga edasi. Alles hiljem selgub, et opilas(t)el on
siiski teemas puudujaake, mis tuleb uuesti labi tootada. See
tekitab lisatood koigile osapooltele ning aeglustab dppetood.
Opilasi tuleks rohkem (a) julgustada kusimusi kisima; (b) oma
sonadega selgitama, kuidas nad uuest teemast aru said; (c)
teooriat ja praktikat tihedamalt omavahel siduma, mis annab hea
voimaluse omandatud teadmisi kohe rakendada ning seelabi aru
saada, kas 6petus on olnud arusaadav. Varase markamise
metoodikana on refleksiooni mahu suurendamine hea voimalus
varakult sekkuda, et valjalangemist ning opilunkate tekkimist
ennetada.
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Puudub thtne/lihtne infoststeem ehk nn CRM (Customer
Relationship Management ehk kliendisuhete haldus) opilase kohta,
kuhu markida ules koik sekkumised (nt luhikonsultatsioonid) ja
toe vajadus seoses konkreetse opilasega.

Kitsaskohad seoses opilaste vanematega:

- Osad vanemad ei tunnista, et nende lapsel on olnud varasemalt
oppetoos raskusi. Alles kutsedppes probleemide tekkimisel
tunnistatakse, et tegelikult sai laps tuge, kuid loodeti, et nutd saab
hakkama.

- Osad vanemad ei suuda leppida, et nende seni korvaltuge vajanud
laps voiks iseseisvuda ja ise hakkama saada. Vanemad on lapse eest
terve senise elu hoolt kandnud ja t66d tema eest ara teinud.

- Osad vanemad distantseeruvad oma lapsest, kui laps kutsekoolli
vastu voetakse. Nad tunnevad, et ei pea enam vanemana vastutama
ja probleemidega peab tegelema kutsekool.

Kitsaskohad tugiteenuste osutamisel:

- Paljudes kutsekoolides puudub mitmekulgne vastuvotukomisjon, mis
koosneks nii dpetajatest kui ka tugimeeskonnast (eripedagoog/
psthholoog/tegevusterapeut/téohdivespetsialist) ja seelabi suuta
paremini tuvastada oppijakandidaadi erivajadust.

. Uldine laialdane tugispetsialistide puudus, kes toetaks nii 6pilasi kui
ka opetajaid. Pole loodud vajalikke ametikohti ning tugispetsialistide
rolli ja vajadust ei ole prioritiseeritud.

- Kui opilane saab tdisealiseks ja lastekaitse temaga enam ei tegele,
kaob dra vastutav isik juhtumikorraldusliku l[dhenemise aspektist. Abi
pakkumine opilasele (sh soltuvusprobleemid, suhteprobleemid,
volad, terviseprobleemid) on jaanud kutsekooli mureks. Kutsekool
peab korraldama juhtumikorralduslikku tood, kaasates pere,
kohalikku omavalitsust, politseid, tervishoiutootajaid jt, et leida
Opilase probleemidele lahendusi. Siin on vaja aga riiklikult paika
panna, kes tegeleb taiskasvanud noore toetamisega
juhtumikorralduslikult, kui lastekaitse enam ei kohaldu, et kutsekooli
tugispetsialistelt dra votta lisakoormus, mis puudutab 6ppetod
valiste probleemide lahendamist.

- Vaga suured erinevused kutsedppeasutuste teadlikkuse osas HEV
Opilaste toetamisest. Mdnedes koolides ei tunnistata ega osata
margata HEV opilasi.

- Opetajate vahene ettevalmistus ja teadlikkus erivajadusega
Opilaste oppe kohandamisest voi nende Spetamisest.
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Head praktikad

- Opetajatele pole sobivaid koolitusi, mis keskenduks
taiskasvanud oppija toetamisele.

- Opetajad tunnevad puudust téoriistadest, votetest ja
parimatest praktikatest, et HEV opilasi parimal viisil toetada voi
Opetada.

Kutsekoolide kvalitatiivuuringust selgus palju haid naiteid, mida koolid
HEV Opilaste toetamiseks juba teevad ning mis on end digustanud
probleemide ennetamisel vai lihtsustanud lahenduste leidmist:

- Regulaarsed koosolekud Spetajate ja tugipersonali vahel (Haapsalu

KHK naide), et arutada dpilasega seotud murekohti. Regulaarsed
kohtumised aitavad probleeme lahendada enne, kui need liiga
suureks paisuvad. Samuti on koosolekud hea koht, kus dpetajad
saavad jagada oma kogemusi konkreetse opilasega tootamisel (mis
on tosdtanud, mis mitte).

- Esimeste kuude jooksul parast kooliaasta algust peaks tegema

koikide opilastega pohjaliku vestluse, et Opilasest ja tema soovidest-
muredest paremini aru saada (TEKO naide). Kui vestlused tehakse
koikide opilastega, valdib see HEV opilaste stigmatiseerimist
(erikohtlemist).

- Tugispetsialistide tutvustamine on oluline, et dpilased julgeksid abi

kusida siis, kui seda vaja on (Kopli Ametikool).

- Koost6o tegemine valjaspool kutsekooli olevate teenuseosutajatega

aitab kaasa opilaste toetamisele koolist téoturule suundumisel.
Naiteks Kopli Ametikool teeb edukat koosteed MTU-ga Terveline,
kes pakub opilastele parast kooli [6petamist voimalust osaleda
rehabilitatsiooniprogrammis, mis toetab opilast tédkoha leimisel.
Antud koost6o on suureparane ndide selle kohta, et kool ei pea
omama kaiki vajalikke ametikohti, vaid opilasi saab toetada, tehes
koostdod sotsiaalteenuse osutajaga.

. Tartu linnas tegutseb Hariduse Tugiteenuste Keskus, mis on

noustamis- ja kompetentsikeskus. Keskus koordineerib
tugististeemide koostddd ja thistegevust. Vaga hea naide, kuidas
koost®o erinevate haridustasemete tugispetsialistide vahel annab
voimaluse paremaks infovahetuseks.

- Sisseastumisvestlused, kus osalevad nii dpetajad kui ka tugipersonal,

aitavad paremini-kiiremini moista, millise opilasega on tegemist, ja
margata tema erivajadust.
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- Kutsevaliku oppekava / kohanemiskursus on hea voimalus dpilastele,
kes pole kindlad oma eriala valikus ja soovivad teha teadlikuma
otsuse, milline eriala voiks olla huvitav ja voimetekohane.

Lopetuseks tuleb dra markida Astangu poolt regulaarselt
korraldatavad kutsekoolide tugivorgustiku kohtumised, kus saavad
kokku erinevate kutsekoolide tugispetsialistid. \VVorgustiku kohtumised
on suureparane koht, kus spetsialistid saavad jagada oma kogemusi ja
muresid ning 6ppida teineteise parimatest praktikatest.

Tegelike teenuste vajaduse kaardistus

Vestlustes kutsekoolide personali ja dpilastega, tulid selgelt valja

jargmiste teenuste vajadus:

- Puuduliku eesti keele oskusega dpilaste parem oppetdose
kaasamine. Osades koolides (nt Kopli Ametikool) toimub HEV
Opilastele kakskeelne ope (eesti ja venekeelsed tunnid). Osad koolid
voimaldavad opilastele eesti keele lisatunde dppeaasta sees voi
kohanemiskursusel. Voorkeelsete Opilaste integreerimine on jdetud
kutsekoolide lahendada ja soltub nii nende valmisolekust kui ka
rahalistest voimalustest. Puudub kutsekoolide tlene ststeem, kuidas
puuduliku eesti keele oskusega Opilasi aidata ja neid oppetddsse
integeerida.

- Koolide ligipaasetavuse parandamine, et liikkumispuudega opilased
saaksid lihtsalt ja mugavalt majas likuda (liftid, madalad lavepakud,
istumisulatuses lulitid, ratastool mahub laua alla, iseavanevad uksed

jne).

- Kuulmis- ja nagemispuudega opilastele ppimisvéimaluste loomine.
Vestlustes toodi valja, et kuulmis-nagemispuudega opilast ei olnud
voimalik vastu votta, kuna opetajatel puuduvad tema opet toetavad
oskused ja dppematerjalid.

- Koolid vajavad rohkem tugispetsialiste - psthholooge, eripedagooge
ja sotsiaalpedagooge. Need tugispetsialistid on koolides kas taiesti
puudu voi vajatakse lisatoojoudu, sest kasvab opilaste hulk, kes
vajavad abi oppimisel ja emotsionaalsete probleemide lahendamisel.

- Paljudes koolides puudub labiméeldud varase markamise ststeem.
Iga kool markab ja tegeleb oma opilaste probleemidega erinevalt.
Osad koolid ei tunnista uldse, et neil on teistsugust l&henemist
vajavaid opilasi. Samas on koole (naiteks TEKO), kes on juba
kimme aastat tegelenud opilaste erivajaduste markamise protsessi
rakendamisega. Vaja oleks luua Uhtne opilaste markamise ja
toetamise slsteem (sh markamine, info liikumine, toetusmeetmed
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jms), mis pohineks erinevates kutsekoolides juba toimivatel
protsessidel ja headel praktikatel.

- Tovkohapohise Sppe voimaluste arendamine koostéos HTM;,
kutsekoolide ja tévandjaga.

Peamised jareldused

Kitsaskohad, mis mojutavad kdige tugevamalt Spilaste koolis
hakkamasaamist ja kooli edukat l6petamist:

- Koolid ei ole teadlikud 6pilaste hariduslikest erivajadustest, kui
Opilased/vanemad sellest ei raagi. Vanemad ei taha oma last
habimargistada ja loodavad, et laps saab hakkama. Opilane ise ei
pruugi mdista oma erivajadust, kuna on sellega tles kasvanud, tema
jaoks on korvaline abi pigem normaalsus kui erivajadus.

- Uldjuhul selguvad 6pilasega seotud probleemid dppeaasta alguses,
ajavahemikus septembrist detsembrini. Koolil ei ole vdimalik
opilasele kohe tuge ja abi pakkuda, sest neil puudub enne
Oppeaasta algust info tema haridusliku erivajaduse ja sellega seotud
abivajaduse kohta. Opilase erivajadus tuleb koolil ise vilja selgitada,
mistottu voib abi saabuda liiga hilja ja 6pilane on juba koolist/
kursuselt valja langenud.

- Opilungad ei ole kellegi vastutusel. Opilased tulevad kutsekooli
opiluinkadega, mis valjendub peamiselt reaalainetes ja puudulikus
eesti keele oskuses. Opilased on pahikoolist labi aidatud ning
tekitatud neis vaararusaam tegelike oskuste ja voimekuse kohta.
Kutsekoolid peavad tegema lisatéod opiltinkade likvideerimisel, mis
raskendab eriala 6petamist.

- Koolidel puudub nn CRM (Customer Relationship Management ehk
kliendisuhete haldus) laadne infosUsteem opilaste kohta ehk no
hariduskaart. Hetkel on paljud sekkumised opetaja juhitud, mida aga
ei dokumenteerita sekkumisena (nt luhikonsultatsioonid dppepdeva
jooksul). Susteem voimaldaks info jagamist opetajate vahel ja looks
opilasele rahulikuma keskkonna, kus erinevad 6petajad on teadlikud
tema eriparast. Opetajad vajavad ststeemi, kus oleks kirjas:

- Opilase abivajadus;
- rakendatud meetmed vdi sekkumised:

- soovitused temaga suhtlemiseks voi tema opetamiseks/
toetamiseks:

- info selle kohta, mida opilane veel vajab ja millega hetkel
tegeletakse jne.
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- Probleemide varase markamise ststeem on koolides puudulik.
Varane probleemide markamine on kriitilise tahtsusega opilase
toimetulekuks ja pusimiseks oppetdos.

. Opetajaid tuleb 6petada markama ja toetama hariduslikku
erivajadust (see on aga lisatds). Aadrmiselt vajalikud on koolitused ja
infotunnid selgitamaks erivajaduse olemust ja kuidas erinevate
erivajadustega noortega todtada - milliseid oppemetoodikaid
kasutada, kuidas opilasele infot jagada (kas individuaalselt voi
grupis, teaoreetiliselt voi praktiliselt) voi kuidas opilast muul moel
toetada. Opetajate teadlikkust on vaja tosta sellest, et varane
probleemide markamine ja nendega tegelemine vahendab pikas
perspektiivis nende t66d probleemsete olukordadega.

Tartu KHK - "Kui varane mdrkamine ei toimi, siis voib juhtuda, et
erinevate opilaste probleemid kuhjuvad ja avalduvad Uhel ja samal
ajal. Kuna tugipersonali ei ole koolis piisavalt, siis on hetki, kus koiki
el jéuta aidata ja toetada ning kool peab tegema valiku, keda
‘pddsta”.”
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KUsimused, mis vajavad uurimist,
et disainida toimiv protsess

1.

12.

13.

Kuidas vastuvotuprotsessi Umber korraldada nii, et iga
sisseastujaga oleks voimalik pohjalikumalt tutvuda, tema vdimeid
ja oskusi valja selgitada?

Milline peaks olema kutsekooli sisseastumistaotluse ankeet, et
kool saaks voimalikult palju eelinfot sisseastuja kohta?

Kuidas vanemaid paremini koolitada ja toetada, samuti julgustada,
et nad moistaksid haridusliku erivajaduse olemust?

Kuidas koolitada dpetajaid varakult markama opilase hariduslikku
erivajadust ja saada teadlikumaks selliste opilast aitamisest?

Milliseid tugispetsialiste ja kui palju vajab kutsekool?

Kuidas Umber organiseerida kutsekooli tééressursid, et opetajad
saaksid HEV oOpilastega tegeleda, ilma et see tekitaks lisatood?

Kuidas tuvastada ja tdita opilase pohikoolis tekkinud opilingad
voimalikult kiiresti, et valtida opilase valjalangemist?

Milline peaks olema karjaarindustamine pdhikoolis, et opilaste
erialavalik oleks teadlikum ja labimoeldum?

Milline peaks olema varane markamise protsess? Millised tegevusi
see protsess peaks sisaldama?

. Kes peaks aitama opilast, kui tekivad eraelulised probleemid

(tervis, soltuvused, vélad jms)?

. Millised on tuupilised esmased signaalid, mis viitavad 6pilase

probleemidele vai abivajadusele (nt dppetdo, tervis, motivatsioon,
eraelu, majanduslik olukord jms)?

Millisest hetkest hakatakse opilase probleemidega sihiparaselt ja
teadlikult tegelema?

Millised on HEV opilasega seotud stigmad?

Neid kusimusi hakkame lahendama koosloome tootubades, milles
osalevad nii Astangu kui ka kutsekoolide esindajad.
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